
 

 

 

 

 

통계 및 평가 섹션 

 

범위 

 

이 섹션의 목적은 도서관의 관리 및 운영 

과 도서관 서비스의 향상에 측정과 평가 

의 이용을 장려하기 위한 것입니다. 이 

섹션은 이러한 목적을 달성하기 위하여 

정량적이고 정성적인 통계뿐만 아니라 

다른 방법들과 도구들의 이용을 적극 권 

장합니다.  

 

이 섹션은 표준화된 척도와 실무에서 사 

용할 수 있는 좋은 도구의 개발과 이용을 

장려합니다. 또한 이 섹션은 IFLA의 다 

른 섹션 분야에 측정과 평가에 대한 조언 

과 협력을 목적으로 합니다. 

 

이 섹션은 UNESCO와 ISO와 같은 국제 

적인 기구들과의 협력을 통한 국제적인 

벤치마크 비교에도 관심이 많습니다. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

통계 및 평가 섹션 

 

활동 

 

이 섹션의 관심분야는 다음과 같습니다. 

 

 각종 통계와 그것들의 정의, 표준화 

, 분석 및 해석; 

 

 

 도서관 이용, 이용자, 자료, 자원 

그리고 업무처리에 관한 정보의 

수집과 이용; 

    

 

 집계, 집단화, 상관관계, 표본추출, 

조사분석 및 트랜잭션 로그 분석과 

같은 데이터 수집방법;  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

통계 및 평가 섹션 

 

 

 

 특정 통계기법들, 이용자 만족 

평가 그리고 소프트웨어 패키지 

이용 등을 통한 분석; 

 

 

 이러한 데이터와 분석자료를 도 

서관 경영과 계획, 성능평가와 

벤치마킹, 연대기적 연구(시계열) 

와 요인연구에 활용; 

    

 

 결과물들을 인쇄형태 혹은 전자형 

태로의 출판;  



 

 

 

IFLA 

 

 

IFLA(국제도서관협회연맹)는 도서관 및 

정보 전문가들을 위한 국제적인 기구입 

니다. IFLA는 전세계 사서들에게 포럼을 

통하여 아이디어 교환, 국제협력 증진, 

통일화된 도서관업무와 사서직무의 위상 

증진의 장을 제공합니다. IFLA는 비정치 

적인 민간기구로 1927년에 창립되었으 

며, 회원들은 전세계 약150개 국가들로 

부터 가입하여 활동하고 있습니다. 

IFLA는 디지털 시대에서의 도서관의 중 

요성에 대한 인식제고와 전문적인 실무 

능력향상을 위하여 전세계적 워크샵과 

세미나를 개최합니 다.  

 

통계 및 평가 섹션은 IFLA 45개 전문적 

인 섹션중의 하나입니다. 

 

보다 자세한 정보는 아래 URL를 참고하 

십시오.  

www.ifla.org 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

통계 및 평가 섹션에의 가입 

 

 

1. 다른 국가들의 동료들과 국제적 

인 수준의 정보와 전문적인 실무 

를 교환; 

 

 

2. 서비스 평가에 관련된 실무와 경 

험을 공유; 

 

3. 도서관의 운영과 서비스 향상을 

위하여 통계와 평가에 대한 사서 

들의 요구가 증대되고 있음. 
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