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  :  الھدف

تھѧѧدف ھѧѧذه الورقѧѧة إلѧѧى وصѧѧف الوضѧѧع العѧѧام للمكتبѧѧات العامѧѧة فѧѧي البلѧѧدان العربيѧѧة مѧѧن ناحيѧѧة 

  .، والتوجھات المستقبلية المتوقعة لھاالعامة ملات الدعمالصعوبات التي تواجھھا، وبرامج وح

  

  /:التصميم/المنھجية

ورقة عمل وصفية لوضع المكتبات العامة في البلدان العربية، وتحديد أسباب الصعوبات الرئيسѧية 

  .لغياب برامج وحملات الدعم

  

  :النتائج

أساسѧية كما أنھا تعاني مѧن مشѧاكل  المكتبات العامة في البلدان العربية لا تنفذ حملات دعم منظمة،

غياب الاھتمام مѧن الحكومѧات المحليѧة والشѧعب، ونقѧص فѧي المѧوارد الماليѧة، وضѧعف ناتجة عن 

  .مكانتھا في المجتمع



 

  

  :نوع الورقة

  مراجعة عامة

  

  :الكلمات المفتاحية

  ، حملات الدعم العامالمكتبات العامة، البلدان العربية

  

  الملخص

المكتبѧات العامѧة فѧي . على الوضع العѧام للمكتبѧات العامѧة فѧي البلѧدان العربيѧةالضوء  ورقةال تسلط

ھѧذه الصѧعوبات تѧتلخص بقلѧة المѧوارد الماليѧة، . البلدان العربية تعاني من مجموعة من الصعوبات

المشѧѧاكل التنظيميѧѧة، غيѧѧاب التشѧѧريعات والمعѧѧايير، ضѧѧعف البنيѧѧة التحتيѧѧة، عѧѧدم وجѧѧود الأسѧѧس 

  .المھنية

ھѧذه النمѧاذج تحظѧى باھتمѧام . لنماذج المشرقة في المكتبات العامة في البلѧدان العربيѧةيوجد بعض ا

فѧي المملكѧة  العامѧة بالريѧاض العزيѧز ورعاية إما صناع القرار أو الحكومة مثѧل مكتبѧة الملѧك عبѧد

  .العربية السعودية، ومكتبة مبارك العامة في مصر، ومكتبات دبي العامة

ѧѧات العامѧѧم المكتبѧѧلات دعѧѧدوثحمѧѧادرة الحѧѧة أو نѧѧون غائبѧѧاد تكѧѧة تكѧѧدان العربيѧѧي البلѧѧتلخص . ة فѧѧت

ضѧعف مكانѧة المكتبѧة العامѧة فѧي : الأسباب الرئيسية لغياب حملات دعѧم المكتبѧات العامѧة بمѧا يلѧي

وجѧود أو عѧدم ضѧعف المجتمع، قلة الدعم والاھتمام بالمكتبات العامة مѧن قبѧل الحكومѧة والشѧعب، 

لھذه المكتبات، عدم وجѧود قيѧادات مѧن المكتبيѧين لھѧم تѧأثير فѧي صѧناعة  التنظيمات المھنية الداعمة

  .صعبة لبعض المكتبات العامة مثل الحرب والاحتلالالظروف ال إضافة إلى القرارات السياسية،

: التاليѧةمتفائل أم متشائم، الإجابة تعتمد على القѧدرة علѧى مجابھѧة التحѧديات  المستقبل؟شكل ما ھو 

كبير في منطقة الشرق الأوسط وتحديدا في البلدان العربيѧة ممѧا سѧيزيد مѧن الطلѧب لاسكاني النمو ال

علѧѧى  انجتمѧѧاعي فѧѧي المنطقѧѧة يسѧѧاعدالاقتصѧѧادي والانمѧѧو علѧѧى وجѧѧود مكتبѧѧات عامѧѧة عصѧѧرية، ال

تحسѧѧين وضѧѧع المكتبѧѧات العامѧѧة، تزايѧѧد أعѧѧداد المتعلمѧѧين والاھتمѧѧام الحكѧѧومي بѧѧالتعليم ومخرجاتѧѧه، 

  .ب الجمھور وشد انتباه صناع القراراستقطلاحة ناجالنماذج الوجود 

  

أختѧѧتم العѧѧرض بتوصѧѧية مھمѧѧة مѧѧن أجѧѧل تحسѧѧين وضѧѧع المكتبѧѧات العامѧѧة فѧѧي البلѧѧدان العربيѧѧة وھѧѧي 

ضѧѧرورة وجѧѧود شѧѧبكة تعѧѧاون وتنسѧѧيق وعمѧѧل فيمѧѧا بѧѧين المنظمѧѧات الدوليѧѧة، والإقليميѧѧة، والمھنيѧѧة 

، )إفѧلا(مؤسسѧات المكتبѧات و اتجمعيѧلѧدولي لالاتحѧاد االمعنية بالمكتبѧات العامѧة مثѧل اليونسѧكو، و



 

وجمعيѧѧات المكتبѧѧات المحليѧѧة، والمنظمѧѧات الأھليѧѧة، والمؤسسѧѧات الحكوميѧѧة الوطنيѧѧة، للعمѧѧل علѧѧى 

  .توفير الموارد المالية والبشرية المطلوبة للنھوض بالمكتبات العامة، إضافة إلى الدعم والتوعية

  

  مقدمة

  البلدان العربية

ѧѧد الѧѧن يمتѧѧا مѧѧًي جغرافيѧѧالم العربѧѧي أو العѧѧيوطن العربѧѧيط الأطلسѧѧع  المحѧѧث يقѧѧا حيѧѧًرب غربѧѧالمغ

كلغѧة رسѧمية فيھѧا، والتѧي تنضѧوي  العربيѧةالدول التي تتخѧذ  شرقاً، شاملًا  بحر العربإلى  العربي

  .دولة 22والتي يبلع عددھا  جامعة الدول العربيةتحت عضوية 

 الخريطة التالية تبѧين الموقѧع الجغرافѧي للѧدول العربيѧة حيѧث أنھѧا تشѧكل الجѧزء الأكبѧر مѧن منطقѧة

  :ق الأوسطالشر
 خارطة الدول العربية: 1: شكل رقم  

 

 //ipedia.org/wikihttp://ar.wik: المصدر

كتѧاب مѧن صѧفحة  2007نسѧمة فѧي تقѧديرات عѧام  338.621.469 ةالعربي البلدانيبلغ عدد سكان 

جامعѧة الѧدول الأعضѧاء فѧي  الجѧدول التѧالي يبѧينو. 1فѧي موقѧع المخѧابرات الأمريكيѧة حقائق العالم

  .مع تعداد سكانھا الدول العربية
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  .وعدد مساحتھا وعدد سكان كل منھا يبين الدول العربية 1: رقمالجدول 

   )2كم(المساحة    )نسمة(عدد السكان    الدولة

 437,072 27,499,638 الجمھورية العراقية

 185,180 19,314,747 الجمھورية العربية السورية

 10,400 3,925,502 مھورية اللبنانيةالج

 92,300 6,053,193 مملكة الأردنية الھاشميةال

 710,850  33,757,175 المملكة المغربية

 2,149,690 27,601,038 المملكة العربية السعودية

 665 708,573 مملكة البحرين

 11,437 907,229 دولة قطر

 83,600 4,444,011 الإمارات العربية المتحدة

 212,460 3,204,897 سلطنة عمان

 527,970 22,230,531 الجمھورية اليمنية

 17,820 2,505,559 دولة الكويت

 1,001,450 80,335,036 جمھورية مصر العربية

 2,505,810 39,379,358 جمھورية السودان

 637,657 9,118,773 جمھورية الصومال

 27,000 3,512,062 دولة فلسطين

 23,000 496,374 جمھورية جيبوتي

 2,170 711,417 جمھورية القمر المتحدة

 2,381,740 33,333,216 الشعبية الديمقراطيةالجمھورية الجزائرية 

 1,030,700 3,270,065 الجمھورية الإسلامية الموريتانية

 163,610 10,276,158 الجمھورية التونسية

 1,759,540 6,036,914العظمى الاشتراكيةالجماھيرية العربية الليبية الشعبية 

 13.972.121 338.621.469 المجموع

  //http://ar.wikipedia.org/wiki: المصدر

  



 

  في البلدان العربية المكتبات العامةتاريخية عن  نبذة

 750-661( بѧѧدأت المكتبѧѧات العامѧѧة بѧѧالظھور فѧѧي المنطقѧѧة العربيѧѧة فѧѧي العصѧѧر الإسѧѧلامي الأمѧѧوي

نتيجѧѧة الفتوحѧѧات الإسѧѧلامية والاحتكѧѧاك مѧѧع الثقافѧѧات الأخѧѧرى، وقѧѧد ازدھѧѧرت المكتبѧѧات  )مѧѧيلادي

الحكمѧѧة فѧѧي بغѧѧداد الѧѧذي كѧѧان يعѧѧد مركѧѧزا ومѧѧن أشѧѧھرھا بيѧѧت  بصѧѧورة ملفتѧѧه فѧѧي العصѧѧر العباسѧѧي

وقѧد اشѧتھرت مكتبѧات عامѧة أخѧرى  .للتأليف والترجمة والنسخ خصوصا في عھد الخليفة المѧأمون

في منѧاطق مختلفѧة، مثѧل مكتبѧة بنѧي عمѧار فѧي طѧرابلس الشѧام، وكثѧر وجѧود المكتبѧات العامѧة فѧي 

رسѧѧة المستنصѧѧرية فѧѧي بغѧѧداد، أمѧѧاكن الدراسѧѧة والعلѧѧم مثѧѧل المѧѧدارس والمسѧѧاجد، مثѧѧل مكتبѧѧة المد

ومكتبة الجامع الأموي في دمشق، ومكتبة جѧامع الزيتونѧة فѧي تѧونس، ومكتبѧة الجѧامع الأزھѧر فѧي 

تعѧد ) القѧرن الثالѧث قبѧل المѧيلاد(ولا يفوتننا أن نѧذكر بѧأن أول مكتبѧة الإسѧكندرية  .القاھرة وغيرھا

  .أكبر مكتبة عامة في العالم القديم

  

يزيѧد  مѧثلافѧي الأردن نѧذكر بعѧض الأمثلѧة مѧن بعѧض الѧدول العربيѧة، فحديث أما بالنسبة للعصر ال

عѧام ھي مكتبة بلدية إربد تأسست أول مكتبة عامة فيه ومكتبات  104عدد المكتبات العامة فيه عن 

مكتبѧѧة المجلѧѧس الثقѧѧافي البريطѧѧاني وھѧѧي وأول مكتبѧѧة عامѧѧة فѧѧي فلسѧѧطين بينمѧѧا تأسسѧѧت ، )1957(

تعتبѧر مكتبѧة الموصѧل مكتبѧة  70ذي يزيد عدد المكتبات العامة فيѧه عѧن ال، وفي العراق 2)1934(

أما بالنسبة لمصر فتعتبر مكتبѧة محافظѧة الإسѧكندرية ). 1930( مكتبة عامة حيث تأسست عام أول

أكثѧѧر الѧѧدول العربيѧѧة وفѧѧرة فѧѧي عѧѧدد المكتبѧѧات مصѧѧر وتعتبѧѧر  3)1889(الأقѧѧدم حيѧѧث أسسѧѧت عѧѧام 

وفѧي المغѧرب تأسسѧت مكتبѧة مدينѧة . مكتبѧة 550 ھѧا عѧنالعامѧة فيعدد المكتبѧات  يزيد العامة حيث

فѧѧي أمѧѧا فѧѧي منطقѧѧة الخلѧѧيج العربѧѧي فقѧѧد تأسسѧѧت أول مكتبѧѧة عامѧѧة . 4)1917(الѧѧدار البيضѧѧاء عѧѧام 

أول دولѧة الإمѧارات العربيѧة المتحѧدة تأسسѧت أمѧا فѧي ، 5)1944(السعودية في منطقة البريدة عѧام 

  ).1963(دبي عام  عامة في مكتبة

در الإشارة إلѧى وجѧود مجموعѧة مѧن الѧدول التѧي تفتقѧر إلѧى الوجѧود الحقيقѧي للمكتبѧات العامѧة وتج

  .سنأتي على ذكرھا لاحقا الذكر لظروفالعصرية أسوة بالدول آنفة 

  

  

  

                                                 
 6- 4ص . المكتبة العامة ومكتبة الطفلدليل . محمود إتيم 2
 . 14-4.ص. دليل المكتبات المصرية العامة والمتخصصة والأكاديمية 3
  183. ص. دليل المكتبات في الوطن العربي. صلاح الدين بن عيسى 4
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  نماذج مشرقة من المكتبات العامة

العامѧة فѧي البلѧدان العربيѧة، حيѧث عرضѧت ھѧذه  عѧن المكتبѧاتنمѧاذج مشѧرقة أختار المؤلف ثلاثة 

. 2007النماذج في أحد جلسات المؤتمر الثامن عشر للاتحاد العربѧي للمكتبѧات والمعلومѧات بجѧده 

  :وھيتحظى باھتمام ورعاية إما صناع القرار أو الحكومة المختارة النماذج 

  

  :عوديةمكتبة الملك عبد العزيز العامة بالرياض في المملكة العربية الس -

في العاصѧمة السѧعودية الريѧاض التѧي يزيѧد عѧدد سѧكانھا  مكتبة المــلك عبد العزيز العامةتقع 

جلالѧة الملѧك عبѧد  1985منذ العام مؤسسة خيرية أنشأھا ويرعاھا  وھي ،ملايين نسمة 5عن 

 يѧةللعنا 1987عѧام وافتتحѧت  ،الـله بـن عـبد العزيز آل سعود، ملك المملكة العربية السعودية

وتلبي فѧي الوقѧت  والرقي بھا لتخدم الثقافة والعلم والمعرفة، ،بشؤون الكتاب والمستفيدين منه

كѧѧل وفѧѧق .... طفѧѧلالمѧѧرأة أو لطالѧѧب أو االباحѧѧث أو العѧѧالم وسѧѧواء ال، سѧѧه حاجѧѧات قاصѧѧديھانف

  .6لفكري والتحصيليرغبته وبحسب فئته العمرية وطاقته المعرفية وبمقدار استيعابه ا

تѧوفير مصѧادر المعرفѧة البشѧرية وتنظيمھѧا وتيسѧير  الخيرية،قامة ھذه المؤسسة والھدف من إ

وللمكتبѧѧة اھتمѧѧام مميѧѧز بتوثيѧѧق تѧѧاريخ . اسѧѧتخدامھا وجعلھѧѧا فѧѧي متنѧѧاول البѧѧاحثين والدارسѧѧين

  . ك عبد العزيز على وجه الخصوصالمملكة العربية السعودية وتاريخ المل

بمنطقѧة المربѧع ع رلنسѧاء، ومكتبѧة للطفѧل ولھѧا فѧتتكون المكتبѧة مѧن مكتبѧة للرجѧال، ومكتبѧة ل

علѧѧى المكتبѧѧة وتعمѧѧل بوسѧѧط مدينѧѧة الريѧѧاض يتكѧѧون مѧѧن مكتبѧѧة للرجѧѧال، والنسѧѧاء، والطفѧѧل، 

تزيد مقتنيات المكتبة عن مليѧون مѧادة مكتبيѧة تشѧمل كافѧة أنѧواع . لھا دراسة فتح فروع أخرى

  .وأشرطة وغيرھا وأشكال المعلومات من كتب ودوريات ووثائق وصور وكتب نادرة

مѧѧن أھѧѧم مشѧѧاريع المكتبѧѧة جѧѧائزة الملѧѧك عبѧѧد الله العالميѧѧة للترجمѧѧة، المشѧѧروع الѧѧوطني لتجديѧѧد 

  .الصلة بالكتاب، موسوعة المملكة العربية السعودية، والفھرس العربي الموحد وغيرھا

ئيس تحظى المكتبة برعاية خاصة واھتمام كبير من جلالة الملك عبѧد الله بѧن عبѧد العزيѧز الѧر

شخصѧѧيات رفيعѧѧѧة المѧѧѧن عѧѧدد مجلѧѧѧس إدارة المكتبѧѧة  الأعلѧѧى لمجلѧѧس إدارة المكتبѧѧѧة، ويضѧѧم

  .المستوى في المجتمع السعودي ذو صلة بالشؤون السياسية، والثقافية، والتعليمية وغيرھا

  .وتجدر الإشارة إلى وجود مكتبات عامة أخرى في مدينة الرياض تتبع وزارة الثقافة والإعلام

  

  

  
                                                 

6 http://www.kapl.org.sa/ 



 

  :بارك العامة في مصرمكتبة م -

أكبѧر المѧدن العربيѧة مѧن حيѧث التѧي تعتبѧر القѧاھرة العاصمة المصѧرية مكتبة مبارك العامة في  تقع

تعѧاون مصѧري ألمѧاني  ثمرةمكتبة مبارك العامة و. 7)مليون نسمة 20أكثر من فيبلغ  تعداد السكان

مثلѧѧة فѧѧي صѧѧندوق التنميѧѧة يضѧѧم جمعيѧѧة الرعايѧѧة المتكاملѧѧة المصѧѧرية، ووزارة الثقافѧѧة المصѧѧرية م

  .الثقافية، ومؤسسة برتلسمان الألمانية

، وتحظى المكتبѧة برعايѧة واھتمѧام سѧيدة مصѧر الأولѧى سѧوزان مبѧارك 1995افتتحت المكتبة عام 

الزيتѧون فѧي محافظѧة  حѧي مكتبةأول فرع لھا تم افتتاح  1999 وفي العام. الرئيسة الفخرية للمكتبة

وبѧور  ،فѧي كѧل مѧن منطقѧة الѧوادي الجديѧد إقليميѧة ةعامѧمكتبѧات  6تѧاح كمѧا تѧم افت .القاھرة الكبرى

وھنالѧك خطѧط لفѧتح مجموعѧة مѧن المكتبѧات  .، ودمياط، القليوبية، والأقصر، والبحѧر الأحمѧرسعيد

فѧي مدينѧة القѧاھرة مكتبѧات عامѧة أخѧرى  علمѧا بأنѧه يوجѧد .8في مناطق مختلفѧة مѧن مصѧر الإقليمية

  .تبة القاھرة الكبرىتتبع جھات مختلفة من أھما مك

، ويتضاعف ھѧذا الѧرقم إذا مѧا أضѧيفت مكتبية ألف مادة 135عن  الرئيسية تزيد مجموعات المكتبة

والمكتبѧة مѧزودة بشѧبكة حاسѧوب ومعѧدات حديثѧة وبھѧا نظѧام  .له مقتنيات المكتبѧات الإقليميѧة السѧتة

امѧة نѧدوات شѧھرية، وتنظѧيم كما تقوم المكتبѧة بالإضѧافة إلѧى بإق. مكتبات آلي وموقع على الإنترنت

  .مھرجان القراءة للجميع، وبرامج للتدريب على الحاسوب واللغات

  

  :مكتبات دبي العامة -

دبي ھي أحد الإمارات السبعة التابعة لدولة الإمارات العربيѧة المتحѧدة، تشѧكل مسѧاحتھا مѧا يقѧارب 

حѧوالي مليѧون ونصѧف، ويبلѧغ عѧدد سѧكانھا فقط من مساحة دولة الإمѧارات العربيѧة المتحѧدة، % 5

قامѧت بلديѧة دبѧي  1963فѧي العѧام . ومع ذلѧك حظيѧت بسѧمعة وشѧھرة عالميѧة فѧي مختلѧف الميѧادين

وعلѧى مѧدى أكثѧر مѧن أربعѧين  ،بإنشاء أول واكبر مكتبة عامة في دولѧة الإمѧارات العربيѧة المتحѧدة

تلѧѧف منѧѧاطق عامѧѧا قامѧѧت البلديѧѧة بتطѧѧوير المكتبѧѧات العامѧѧة حيѧѧث تѧѧم تشѧѧييد مكتبѧѧات فرعيѧѧة فѧѧي مخ

فѧѧي  9وصѧѧدر الأمѧѧر المحلѧѧي رقѧѧم  .الأحيѧѧاء السѧѧكنية التابعѧѧة لمدينѧѧة دبѧѧي لتكѧѧون قريبѧѧة مѧѧن السѧѧكان

ويѧذكر . لتنظيم عمѧل المكتبѧات العامѧة بѧدبي ونشѧر بالجريѧدة الرسѧمية لحكومѧة دبѧي 2003أكتوبر 

لتѧي يتѧوفر لѧديھا اعلى مستوى البلѧدان العربيѧة بأن بلدية دبي تعتبر من الجھات الرسمية القليلة  ھنا

  .9دبي مدينةالمناطق الحضرية في معايير لإنشاء مكتبات عامة على مستوى 

                                                 
7 http://ar.wikipedia.org/wiki/ 
8 http://www.mpl.org.eg/english/history-intro.htm 

 8-3دليل مكتبات دبي العامة، ص  9



 

مكتبات أطفال منتشرة  7مكتبات عامة و 8تتكون البنية التحتية الحالية لمكتبات دبي العامة من 

ي تقدر المساحة الإجمالية للأرض المقام عليھا ھذه المكتبات بحوال. في كافة أرجاء مدينة دبي

كما وتبلغ . متر مربع 13066متر مربع عليھا مباني تقدر مساحتھا الإجمالية بحوالي  61561

مستفيدا في الوقت الواحد بما في ذلك  2653الطاقة الاستيعابية الإجمالية لھذه المكتبات بحوالي 

  .القاعات متعددة الأغراض ومكتبات الأطفال

لرواد كونھا مصدرا مھما للمعلومات والمعرفة عدداً كبيرا من امكتبات دبي العامة تستقطب 

ومكانا حضاريا ثقافيا لا غنى عنه، فقد بلغ عدد الأعضاء المنتسبين للمكتبات العامة حتى العام 

ألف  600أكثر من  2007بلغ عدد زيارات المكتبة عام  ألف عضو، كما 11أكثر من  2007

مادة مكتبية من الكتب والمواد السمعية  ألف 350ويبلغ عدد مجموعات المكتبة أكثر من . زيارة

  .والبصرية والخرائط وغيرھا

  

لأتمتة جميع العمليات ) الأفق(تھتم المكتبة بتطبيق التقنيات الحديثة فتستخدم نظام إدارة المكتبات 

في جميع مواقع المكتبات  RFIDوالخدمات، ولھا موقع على الإنترنت، كما أنھا طبقت تقنية 

تحويل أحد فروعھا إلى مكتبة إلكترونية بالكامل وألحقت بھا مركز فحص العامة، وقامت ب

من أجل تدريب المستفيدين على مھارات  ICDL وتدريب الرخصة الدولية لقيادة الحاسوب

  .الحاسوب والمعلومات

  

  الصعوبات التي تواجه المكتبات العامة

التѧي لا تمكنھѧا  عة من الصѧعوباتمجموتشترك معظم المكتبات العامة في مختلف البلدان العربية ب

قѧѧد تتفѧѧاوت ھѧѧذه الصѧѧعوبات مѧѧن بلѧѧد لآخѧѧر طبقѧѧا . مѧѧن القيѧѧام بمھامھѧѧا المطلوبѧѧة علѧѧى الشѧѧكل الأمثѧѧل

ѧѧة والسياسѧѧادية والاجتماعيѧѧل الاقتصѧѧروف والعوامѧѧدانيللظѧѧذه البلѧѧة لھѧѧة ف. ة والثقافيѧѧك دول غنيѧѧھنال

ى صѧغيرة وقليلѧة السѧكان، وھنالѧك المسѧاحة وتعѧداد السѧكان وأخѧرمѧن حيѧث وفقيرة، ودول كبيرة 

إضѧافة إلѧى دول تعѧاني مѧن ظѧروف . دول موغلة في التاريخ والحضارات وأخرى تصنع تاريخھا

  . الاحتلال والحرب وعدم الاستقرار السياسي

 ھذه الصѧعوباتآنفة الذكر، فإن المؤلف يرى بأن ھنالك مجموعة من  اتمن الاختلافعلى الرغم و

  :بما يلي ھالخصفيما بين معظم المكتبات العامة في البلدان العربية، نقد تكون عاملا مشتركا 

نظرا لمعاناة بعض الدول العربية الفقيرة من قلة الموارد المالية مثل جѧزر  :قلة الموارد المالية - 

القمر، وجيبѧوتي، وموريتانيѧا، والصѧومال، فمѧن الطبيعѧي أن تعѧاني المكتبѧات العامѧة فѧي ھѧذه 

 مѧن فيھѧا تعاني معظم المكتبات العامѧةأما بقية الدول العربية الأخرى . كلةالدول من نفس المش



 

ة وفѧق المعѧايير المھنيѧة المطلوبѧة، عدم وجود مخصصات كافية لإنشاء مكتبѧات عامѧة عصѧري

فѧѧلا يوجѧѧد ميزانيѧѧات كافيѧѧة لتغطيѧѧة . أيضѧѧا الغنيѧѧةالعربيѧѧة بعѧѧض الѧѧدول  علѧѧىذلѧѧك ب حنسѧѧيو

لتطѧѧوير قѧѧوم بھѧѧا المكتبѧѧات العامѧѧة، وبالتѧѧالي فѧѧإن فѧѧرص االأعمѧѧال والمھѧѧام والأنشѧѧطة التѧѧي ت

كما أن نقص الموارد المالية تشمل فرص تدريب وتأھيѧل المѧوارد . والتحديث تكاد تكون غائبة

ويعتبر الكثيѧر مѧن أمنѧاء  .البشرية العاملة في المكتبات العامة مما يحول دون تطورھا وتقدمھا

ليѧѧѧة ھѧѧѧو المعѧѧѧوق الرئيسѧѧѧي لنشѧѧѧاط المكتبѧѧѧات المكتبѧѧѧات العامѧѧѧة أن ضѧѧѧعف المخصصѧѧѧات الما

 10.العامة

  

فالمؤسسѧѧات تبѧدأ مشѧكلة المكتبѧات العامѧѧة التنظيميѧة فѧي تبعيتھѧا الإداريѧة،  :المشѧاكل التنظيميѧة - 

المكتبѧات العامѧة فѧي بعѧض . المسؤولة عن المكتبات العامѧة فѧي البلѧدان العربيѧة ليسѧت موحѧدة

بينمѧا . )الضفة الغربية وقطѧاع غѧزة(دبي، وفلسطينالدول تتبع الخدمات البلدية مثل الأردن، و

في الإمارات العربية المتحدة تتبع المكتبات العامѧة الحال ، وكذلك في تونس تتبع وزارة الثقافة

وفѧѧѧي . وفѧѧي الكويѧѧѧت تتبѧѧع وزارة التربيѧѧѧة والتعلѧѧيم .وزارة الثقافѧѧة والشѧѧѧباب وتنميѧѧة المجتمѧѧѧع

إلѧѧى وزارة الثقافѧѧة  )والتعلѧѧيم التربيѧѧة(المعѧѧارف  مѧѧن وزارةحѧѧديثا ل تبعيتھѧѧا يѧѧالسѧѧعودية تѧѧم تحو

اليمن فتتبع الھيئة العامة للآثار، وفي مصѧر تتѧوزع المسѧؤولية بѧين البلѧديات أما في  .والإعلام

بعѧض المسѧاھمات مѧن  وجѧودوتجѧدر الإشѧارة ھنѧا إلѧى أن  .والإدارات المحلية ووزارة الثقافة

أطفѧѧال وبѧѧرز ذلѧѧك فѧѧي كѧѧل مѧѧن الإمѧѧارات  القطѧѧاع الخѧѧاص فѧѧي إنشѧѧاء مكتبѧѧات عامѧѧة ومكتبѧѧات

 .وغيرھا العربية المتحدة والأردن

تھمѧѧيش المكتبѧѧات العامѧѧة ووضѧѧعھا فѧѧي آخѧѧر سѧѧلم ومѧѧن ھنѧѧا تظھѧѧر المشѧѧاكل التنظيميѧѧة فѧѧي 

طريقѧѧة إدارة كمѧѧا أن . الأولويѧѧات كونھѧѧا ليسѧѧت مѧѧن المھѧѧام الرئيسѧѧية للمؤسسѧѧات التѧѧي تتبعѧѧه

بشكل مباشر على الوظѧائف الإداريѧة للمكتبѧة وطريقѧة المكتبة والسلطة المشرفة عليھا ينعكس 

 . وأسلوب عملھا

  

فѧѧلا توجѧѧد دولѧѧة عات الخاصѧѧة بالمكتبѧѧات العامѧѧة لتشѧѧريبالنسѧѧبة ل :غيѧѧاب التشѧѧريعات والمعѧѧايير - 

عربيѧѧة لѧѧديھا تشѧѧريع للمكتبѧѧات العامѧѧة سѧѧوى العѧѧراق حيѧѧث صѧѧدر نظѧѧام المكتبѧѧات العامѧѧة عѧѧام 

يھѧا مكتبѧات عامѧة لѧديھا تشѧريعات تخѧص المؤسسѧة التѧي بقية الدول التي يوجد فأما . 197411

 ،تقتصر ھذه النصوص علѧى إقامѧة المكتبѧات العامѧةوفي معظم الأحيان  ،تتبعھا المكتبة العامة

                                                 
 239. ص. المكتبة العامة في خدمة المجتمع. أحمد عبد الله العلي 10
  20ص . دليل المكتبة العامة ومكتبة الطفل. محمود إتيم 11



 

أمѧا بالنسѧبة لمعѧايير إنشѧاء مكتبѧات عامѧة فتعتبѧر بلديѧة دبѧي  .أو تقديم خدمات المكتبѧات العامѧة

يھѧѧا إنشѧѧاء مكتبѧѧات عامѧѧة وفѧѧق التجمعѧѧات السѧѧكنية الوحيѧѧدة التѧѧي لѧѧديھا معѧѧايير حديثѧѧة تحѧѧدد ف

ث تحѧѧدد مسѧѧاحة الأرض والبنѧѧاء والمرافѧѧق والتسѧѧھيلات الواجѧѧب يѧѧالمنتشѧѧرة فѧѧي مدينѧѧة دبѧѧي ح

 .والطاقة الاستيعابية وعدد المواد المكتبية توفرھا

  

البنيѧѧة  نظѧѧرا للصѧعوبات التѧѧي ذكѧرت سѧѧابقا، تظھѧر نتائجھѧѧا فѧي ضѧѧعف :ضѧعف البنيѧѧة التحتيѧة - 

فغيѧاب التشѧريعات والمعѧايير يѧؤدي إلѧى قلѧة . مѧن حيѧث الكѧم والنوعيѧة امللمكتبѧات العѧ التحتية

، ونقѧص التمويѧل يѧؤدي أعداد المكتبات العامة بالنسبة لعدد السكان في جميѧع الأقطѧار العربيѧة

إلѧѧى مكتبѧѧات عامѧѧة فѧѧي غايѧѧة البسѧѧاطة غيѧѧر مواكبѧѧة للتطѧѧور والحداثѧѧة فѧѧي المبѧѧاني والأنظمѧѧة 

 .المستخدمة

  

لا شѧك بѧأن الأسѧس المھنيѧة تلعѧب دورا أساسѧيا فѧي بنѧاء وتطѧوير  :وجود الأسѧس المھنيѧة عدم - 

عمѧѧѧل المكتبѧѧѧات العامѧѧѧة وتمكنھѧѧѧا مѧѧѧن تقѧѧѧديم خѧѧѧدماتھا بالشѧѧѧكل الѧѧѧذي يلبѧѧѧي حاجѧѧѧات وتوقعѧѧѧات 

متطلبѧات تقѧديم لنشѧاء المكتبѧات العامѧة، ولإفعدم وجود مواصفات ومعايير خاصة . المستفيدين

إضѧѧافة إلѧى عѧѧدم وجѧѧود ، وبѧѧرامج التѧدريب والتأھيѧѧلي المكتبѧات العامѧѧة وللعѧѧاملين فѧѧخѧدماتھا، 

المكتبات، يѧؤدي نسق الجھود فيما بين ھذه تنظم وت جمعيات أو تجمعات مھنية للمكتبات العامة

  .عدم فعالية دور المكتبات العامة وضعف مكانتھا في المجتمع

  

  حملات دعم المكتبات العامة

فѧѧي البلѧѧدان مѧѧن مجѧѧلات وحوليѧѧات وكتѧѧب دبيѧѧات المكتبѧѧات ح لأومسѧѧقѧѧام المؤلѧѧف بعمѧѧل مراجعѧѧة 

ممѧا حѧذا بѧالمؤلف . حѧول حمѧلات دعѧم المكتبѧاتات أو مقѧالات العربية، ولم يتم العثور على دراس

لسؤال أساتذة المكتبات والمعلومات في كل من مصر والأردن والسعودية ولبنѧان فيمѧا إذا تѧوافرت 

  .وع، وكانت الإجابة بعدم توفرھالديھم أية كتابات عربية حول الموض

علѧѧى الجانѧѧب الآخѧѧر يوجѧѧد ھنالѧѧك بعѧѧض الممارسѧѧات فѧѧي بعѧѧض البلѧѧدان العربيѧѧة لعمѧѧل نѧѧوع مѧѧن 

بعѧѧض المكتبѧѧات مѧѧن قبѧѧل  -ولѧѧيس علѧѧى شѧѧكل حمѧѧلات دعѧѧم منظمѧѧة -المسѧѧاندة للمكتبѧѧات العامѧѧة 

مسѧتفيدين وزيѧادة بحيث لا تتعѧدى الاحتفѧال بيѧوم المكتبѧة، وھѧي فѧي مجملھѧا لتعريѧف الالمكتبيين و

  .وعيھم بالمكتبة

بمѧا  لѧذلكتѧتلخص الأسѧباب الرئيسѧية وعن أسباب غياب الحملات المنظمة لدعم المكتبѧات العامѧة، 

  :يلي



 

لا زالت المكتبة العامة تعاني من ضعف مكانتھѧا فѧي : كانة المكتبة العامة في المجتمعضعف م - 

 .مكنھا من كسب تأييد الناسالمجتمع فھي وإن وجدت ليس لھا دور فعال في المجتمع ي

 

 - ѧام بالمكتبѧعبقلة الدعم والاھتمѧة والشѧل الحكومѧن قبѧة مѧي : ات العامѧة فѧات العامѧر المكتبѧتعتب

معظم الدول العربية في آخر أولويات الجھات الحكومية المسؤولة عنھا، حيث أنه لا يوجѧد مѧا 

انيѧات اللازمѧة لتشѧغيل ھѧذه يشير إلى اھتمѧام الحكومѧات بھѧذه المكتبѧات بتѧوفير المبѧاني والميز

وبالمقابل نجѧد بѧأن المطالѧب الشѧعبية أيضѧا لا ترتقѧي بѧأن . المكتبات على الشكل المھني اللازم

 .تجعل الحكومات تھتم بالمكتبات العامة لتكون من البنود الھامة على جدول أعمالھا

يوجѧѧد بھѧѧا  معظѧѧم الѧѧدول العربيѧѧة: المھنيѧѧة الداعمѧѧة لھѧѧذه المكتبѧѧات ضѧѧعف وجѧѧود التنظيمѧѧات - 

جمعيѧѧات مھنيѧѧة للمكتبѧѧات، لا بѧѧل يوجѧѧد أيضѧѧا منظمѧѧات إقليميѧѧة مثѧѧل الاتحѧѧاد العربѧѧي للمكتبѧѧات 

والمعلومات، والنادي العربي للمعلومات، ومع ذلك وعلى الѧرغم مѧن الجھѧد المبѧذول مѧن قبѧل 

لتطوير قطѧاع المكتبѧات بشѧكل عѧام علѧى المسѧتوى الѧوطني والإقليمѧي،  ھذه المنظمات المھنية

 نھا ھي تعاني من مشاكل تنظيمية، وصعوبات مالية، وقلة مشاركة، وبالتѧالي فѧإن مѧا تصѧدرفإ

ھѧѧذه المنظمѧѧات مѧѧن دعѧѧم لا يكѧѧاد يفѧѧي بجѧѧزء يسѧѧير، وقѧѧد تكتفѧѧي فѧѧي معظѧѧم الأحيѧѧان بعقѧѧد  عѧѧن

 .واللقاءات الدورات والندوات

 

القيѧادات المھنيѧة إن : ثير في صناعة القرارات السياسѧيةعدم وجود قيادات من المكتبيين لھم تأ - 

في مجملھا يندر أن تجد لھا مشاركات مجتمعية، أو امتدادات سياسية في المجتمѧع أو الحكومѧة 

وعلѧѧى  ،فالقيѧادات الموجѧودة لا تتعѧدى الجانѧѧب المھنѧي أو الأكѧاديمي. تمكنھѧا مѧن كسѧب التأييѧѧد

انѧب الحكѧومي من الحѧالات التѧي لھѧا امتѧدادات سياسѧية وتѧأثير فѧي الج قلةالجانب الآخر يوجد 

كون العمليѧة السياسѧة بشѧكل عѧام ليسѧت جاذبѧة بمѧا وغالبا ما تكون من خارج الوسط المكتبي، 

 .للمھنيين المكتبيين المشاركة العامة يكفل

  

لا شك بѧأن معانѧاة المكتبѧات : تبات العامة مثل الحرب والاحتلالالظروف الصعبة لبعض المك - 

، ويتعѧدى جѧدا حѧتلال يضѧعھا فѧي ظѧروف صѧعبةالعامة في كل من فلسطين، والعѧراق مѧن الا

 .مثل الصومال، أو توترات سياسية مثل السودانإلى الحرب الأھلية  في بلدان أخرى الأمر

  

  

  



 

  مستقبليةالتوقعات ال

قѧد تختلѧف الآراء . سѧؤال ھѧام يطѧرح نفسѧه للإجابѧة عليѧه ؟أفضѧل ممѧا ھѧو عليѧه الآنھل المستقبل 

فالتحѧѧديات المسѧѧتقبلية كثيѧѧرة . نظѧѧرة الموضѧѧوعية ھنѧѧا صѧѧعبةحѧѧول ذلѧѧك بѧѧين متفائѧѧل ومتشѧѧائم، وال

   : وھنا نورد أھم ھذه التحديات. ومتنوعة، ومجابھتا تحدد شكل المستقبل

حيѧث معѧدلات وجود نمو سكاني كبير في منطقة الشرق الأوسѧط وتحديѧدا فѧي البلѧدان العربيѧة  - 

طلب على وجѧود الالحاجة ومن  مما يزيدالخصوبة بھا عالية مقارنة بمناطق عديدة من العالم، 

 .مكتبات عامة عصرية

 

حيѧاة الفѧرد ورفѧع وجود نمو اقتصѧادي واجتمѧاعي فѧي المنطقѧة يسѧاعدان علѧى تحسѧين وضѧع  - 

مسѧѧتوى معيشѧѧته، وبالتѧѧالي ھѧѧل سѧѧيتم الالتفѧѧات إلѧѧى المكتبѧѧات العامѧѧة لتلعѧѧب دورھѧѧا فѧѧي التنميѧѧة 

 .الاقتصادية والاجتماعية والثقافية للمجتمع

  

لѧه دور  ،علѧى كافѧة المسѧتويات عداد المتعلمين والاھتمام الحكومي بالتعليم ومخرجاتѧهتزايد أ  - 

  .فعال في زيادة الوعي لأھمية المكتبات العامة

  

ناجحѧѧة تسѧѧتقطب الجمھѧѧور وتشѧѧد انتبѧѧاه وممارسѧѧات وجѧѧود نمѧѧاذج مواكبѧѧة التطѧѧور الحداثѧѧة، و - 

و الحال في دولة الإمارات العربيѧة وقد فتيل المنافسة فيما بين الدول كما ھتلقرار، ھل صناع ا

  .المتحدة

  

  خاتمة

أختم حديثي بالقول بأن المكتبات العامة في البلدان العربية تعاني مѧن نفѧس الصѧعوبات والمعوقѧات 

وأن حѧال المكتبѧات العامѧة فѧي . والمشاكل التي تعاني منھا المكتبات العامة في مختلف بلدان العѧالم

من حال البلدان نفسھا، بمعنى إن تطورت ھذه البلدان فإن المكتبات العامة سѧيلحقھا البلدان العربية 

  .ھذا التطور، وإن حدث العكس فإنه سيصيب المكتبات العامة

وبما أن الشأن الثقافي في الكثير مѧن ھѧذه الѧدول لѧيس علѧى سѧلم الأولويѧات كمѧا ھѧو الحѧال بالنسѧبة 

نه لابد للمكتبѧات العامѧة فѧي البلѧدان العربيѧة مѧن الانتظѧار للاقتصاد والتجارة والسياحة وغيرھا، فإ

  .ليصل ركب التطور إليھا، والذي نأمل أن لا يطول انتظاره

  

  



 

  التوصيات

ضѧѧرورة وجѧѧود شѧѧبكة تعѧѧاون وتنسѧѧيق وعمѧѧل فيمѧѧا بѧѧين المنظمѧѧات الدوليѧѧة، والإقليميѧѧة، والمھنيѧѧة 

، )إفѧلا(مؤسسѧات المكتبѧات ات وجمعيѧلالاتحѧاد الѧدولي المعنية بالمكتبѧات العامѧة مثѧل اليونسѧكو، و

وجمعيѧѧات المكتبѧѧات المحليѧѧة، والمنظمѧѧات الأھليѧѧة، والمؤسسѧѧات الحكوميѧѧة الوطنيѧѧة، للعمѧѧل علѧѧى 

  .توفير الموارد المالية والبشرية المطلوبة للنھوض بالمكتبات العامة، إضافة إلى الدعم والتوعية
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